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Al onze artikelen worden verkocht onder de voorwaarden en de gebruiken van papierhandel en deze 
voorzien in onze in voege zijnde prijslijst, waarvan de koper kennis heeft gehad bij de ontvangst van 
gezegde prijslijst. De koper wordt uit hoofde van de overeenkomst geacht de verkoopvoorwaarden te 
kennen, en verklaart deze te aanvaarden ongeacht zijn eventueel hiermee in strijd zijnde koopvoor-
waarden. Geen enkele afwijking van de Algemene Verkoopvoorwaarden van de verkoper is toege-
staan zonder schriftelijke instemming van laatstgenoemde.

Onze prijsaanbiedingen en contracten gelden slechts onder de opschortende voorwaarde van aan-
vaarding van onze kredietverzekeringsmaatschappij. In geval de door onze kredietverzekerings-
maatschappij verleende kredietlimieten onvoldoende zouden zijn of zouden worden aangepast, 
dan behouden wij ons het recht voor ofwel de betalingsvoorwaarden aan te passen aan de opge-
legde kredietlimieten zodat deze niet overschreden worden ofwel vervangende betalingszeker-
heden overeen te komen als bankaval op wissels, bankwaarborg op een te bepalen kredietlimiet, 
kredietbrief of andere, of indien geen passende oplossing gevonden wordt, het contract te weigeren 
of contante betaling te eisen.  

Enkele artikels uit de Algemene Verkoopvoorwaarden worden hierna herhaald, dit om er bij-
zonder uw aandacht op te vestigen.

Art. 2 Verzendingen
Alle bestellingen worden vrachtvrij geleverd vanaf 200 EUR excl. btw op grond van de normale ver-
zendingswijze, hetzij, naar keuze van verkoper, met zijn eigen vrachtwagens, volgens zijn normale 
leveringsronde en zijn mogelijkheden, op de wagen vóór het domicilie van de koper, ofwel per spoor. 
Voor elke levering zal er een administratieve en logistieke kost van 36 EUR aangerekend worden. 
Indien de goederenwaarde per levering lager is dan 200 EUR zal er een toeslag voor klein order van 
30 EUR aangerekend worden. De kosten voor spoedzending en speciale verpakking worden steeds 
ten volle in rekening gebracht, ongeacht het bedrag van de bestelling. Zulks geldt eveneens voor alle 
eventuele belastingen en tariefverhogingen welke zouden kunnen ontstaan tussen de bestellings- 
en de verzendingsdatum.

Art. 4 Verpakking
De gebruikelijke verpakkingsmaterialen, zoals papier, hout, karton (inclusief kartonnen kokers), 
worden niet teruggenomen. 
Voor het openen van riemen wordt een toeslag aangerekend van 18,00 euro.

Art. 6 Levering
De leveringstermijnen zijn slechts richtinggevend doch geenszins bindend. Vertraging ten opzichte 
van de vooropgestelde leveringsdatum kan nooit aanleiding geven tot ontbinding van de verkoop of 
tot schadevergoeding ten voordele van de koper. Behoudens andersluidend beding opgenomen in 
de bevestiging van de bestelling worden de goederen geleverd op het gelijkvloers van de vestiging 
van de verkoper.

Art. 8 Betalingsmodaliteiten
De betalingstermijn: Behoudens andersluidende schriftelijke overeenkomst opgesteld naar aanlei-
ding van de bestelling, geschieden de betalingen contant. De plaats van betaling is behoudens uit-
drukkelijk andersluidend beding, de maatschappelijke of exploitatiezetel van de verkoper.

Risico’s en kosten bij betaling: De met het overmaken van het bedrag samenhangende kosten en  
risico’s zijn voor rekening van de koper. Betaling per wissel is slechts mogelijk mits akkoord van de 
verkoper. De ermee gepaard gaande kosten zijn ten laste van de koper.

Laattijdige betaling: Niet-betaling of gedeeltelijke betaling op de vervaldag heeft tot gevolg dat 
de verkoper het recht heeft alle overige genoteerde orders en nog openstaande bestellingen op te 
schorten of te annuleren op eenvoudige schriftelijke mededeling per gewone brief. Eventuele over-
eengekomen kortingen en betalingsfaciliteiten komen te vervallen. In geval van niet-betaling of ge-
deeltelijke betaling op de vervaldag, wordt het nog openstaande bedrag, van rechtswege en zonder 
enige voorafgaande ingebrekestelling, verhoogd met een verwijlinterest van 8% per jaar. Elk onbe-
taald gebleven bedrag wordt zonder voorafgaandelijke ingebrekestelling verhoogd met een forfai-
taire vergoeding van 10% met een minimum van 50 EUR per factuur die niet volledig voldaan werd, 
ter vergoeding van de schade veroorzaakt door de laattijdige betaling.

Indien een gerechtelijk akkoord, of in het geval van een gerechtelijke reorganisatie in het kader van 
de wet continuïteit van de ondernemingen, tussenkomt tussen het ogenblik van de bevestiging van 
de bestelling en de (gedeeltelijke) levering, vervallen de betalingsmodaliteiten en geschiedt de leve-
ring tegen contante betaling.

Eerder toegestane kortingen komen te vervallen indien er facturen zijn welke niet integraal zijn vol-
daan op de vervaldag.

Bij laattijdige betaling van één der facturen op de voorziene vervaldatum, kan het geheel der schuld-
vorderingen door ons onmiddellijk opgeëist worden, zelfs deze die niet vervallen zijn. In dat geval 
behoudt de vennootschap zich het recht voor alle leveringen te schorsen totdat de koper zich van 
zijn verplichtingen zal hebben gekweten.

Art. 9 Eigendomsvoorbehoud
Partijen verzaken uitdrukkelijk aan artikel 1583 BW: de geleverde goederen blijven eigen-
dom van de verkoper tot de algehele betaling ervan conform de betalingsvoorwaarden. Het 
is de koper verboden de geleverde goederen op enige manier te vervreemden zolang de  
betaling ervan niet heeft plaatsgevonden. Niettegenstaande de schorsing van overdracht 
van eigendom is het risico over de verkochte goederen ten laste van de koper conform  
artikel 6. De verkoper behoudt zich het recht voor om op gelijk welk ogenblik en op gelijk welke 
plaats de goederen terug te nemen in geval van geschil of van niet algehele betaling op de vervaldag. 
De terugname geschiedt door de eenvoudige betekening bij aangetekend schrijven. De verkoper ver-
zaakt, ingevolge de terugname, geenszins aan zijn rechten op de verschuldigde sommen, noch aan 
de kosten voortvloeiende uit de wanprestatie van de koper. De koper zal de goederen, waarvoor 
het eigendomsvoorbehoud geldt, verzekeren tegen verlies of beschadiging. Hij zal de verkoper ter-
stond inlichten over stappen ondernomen door derden tegen deze goederen (bv. inbeslagname). De 
verwerking van de goederen, waarop het eigendomsvoorbehoud geldt, door de koper brengt geen  
eigendomsoverdracht teweeg. Indien bij de verwerking van de goederen eveneens andere  
produkten worden verwerkt die noch aan de koper noch aan de verkoper toebehoren, wordt de ver-
koper mede-eigenaar van het nieuwe produkt ter hoogte van de waarde van de goederen waarvoor 
het eigendomsvoorbehoud geldt. Indien de koper wenst over te gaan tot de verkoop van de ver-
werkte goederen zal hij het bedrag dat hij ontvangt voor de al dan niet bewerkte goederen waarop 
het eigendomsvoorbehoud geldt, aan de verkoper laten geworden als vergoeding voor het beëin-
digen van het eigendomsrecht en als waarborg voor de verkoper ten belope van de waarde van de 
goederen waarop dit eigendomsrecht rust.

Het eigendomsvoorbehoud strekt zich tevens uit tot alle schuldvorderingen die in de plaats komen 
van de met eigendomsvoorbehoud bezwaarde goederen zoals deze uit de overdracht ervan en deze 
tot vergoeding wegens tenietgaan, beschadiging of waardeverlies van het met eigendomsvoorbe-
houd bezwaarde goed. Wanneer de met eigendomsvoorbehoud bezwaarde roerende goederen 
worden verwerkt of vermengd zal het eigendomsvoorbehoud betrekking hebben op het door ver-
werking of vermenging nieuw tot stand gekomen goed, beperkt tot de waarde van de goederen 
waarvoor het eigendomsvoorbehoud geldt.

Art. 11 Risico
De goederen reizen voor rekening en op risico van de koper. De risico-overdracht op de koper geschiedt: 
- hetzij op het ogenblik dat de goederen bij de verkoper dienden te worden opgehaald door de koper 
of diens aangestelde met eigen of hem ter beschikking gestelde middelen, na kennisgeving van de 
beschikbaarheid ervan (zelfs al worden de goederen pas later effectief afgehaald).
- hetzij op het ogenblik dat de goederen op het terrein van de verkoper in het transportmiddel, door 
de verkoper uitgekozen voor het transport van de te verzenden goederen, zijn geladen, onafhanke-
lijk van de transporteursaansprakelijkheid.

Art. 12 Terugname van bestelde goederen
Goederen worden door de verkoper slechts teruggenomen indien hierover vooraf een akkoord werd 
getroffen. Bij geaccepteerde terugnames worden er retourkosten aangerekend van 30 EUR en per 
gefractioneerde pallet 40 EUR. Bij gebreke aan een voorafgaand akkoord over de terugname van de 
goederen, kunnen deze door de verkoper niet worden geaccepteerd. De retourzending zal bij voor-
keur geschieden op het ogenblik van een nieuwe levering of naargelang de transportmogelijkheden.
Volgende zaken worden in geen geval retour genomen:
- goederen met beschadigde of niet-originele verpakking
- riemen minder dan de verpakkingseenheid
- verwerkte artikelen
- goederen zonder etiket
- goederen die langer dan 2 maanden zijn geleverd

Art. 13 Klachten
Eventuele klachten zijn slechts ontvankelijk indien, bij ontvangst van de goederen, op de 
leveringsstaat van de expediteur/vervoerder een uitdrukkelijk voorbehoud wordt aange-
tekend met vermelding van het aantal en de aard van de beschadigde of ontbrekende goe-
deren en op voorwaarde dat deze klacht binnen de acht dagen vanaf de dag van de leve-
ring, per aangetekend schrijven aan de verkoper wordt meegedeeld. Na het verstrijken van 
deze termijn wordt de levering als definitief aanvaard beschouwd en zijn de prijzen voor 
de geleverde goederen definitief verschuldigd. Voor de gebreken of onvolkomenheden die 
slechts na een grondig onderzoek van de goederen, een test of de normale doorvoer door de  
machine konden worden vastgesteld, kan een klacht ingediend worden binnen de 6 maanden na de in 
ontvangstname van de goederen. Na het verstrijken van deze termijn, vervalt ook hier het recht op 
het indienen van een claim.
Het indienen van een klacht schort de betalingsverplichting van de koper betreffende de goederen 
waarop de klacht betrekking heeft niet op. 
Klachten die slechts een gedeelte van de geleverde goederen treffen, kunnen slechts aanleiding ge-
ven tot verwerping van dat gedeelte van de bestelling. Indien de klacht gegrond is, zal de verkoper de 
door een gebrek aangetaste goederen terugnemen zonder extra kosten en deze onverwijld vervangen 
of zodra de produktiecapaciteit en andere verplichtingen het toelaten op voorwaarde dat de defecte 
goederen in goede staat en met de oorspronkelijke of vergelijkbare verpakking ter beschikking van 
de verkoper worden gesteld. De koper kan geen recht laten gelden op enige vergoeding, indien de 
verkoper overgaat tot vervanging van de goederen conform het hierboven bepaalde. 

Art. 14 Bevoegde rechtsmacht
Op deze overeenkomst is uitsluitend Belgisch recht van toepassing. De Incoterms worden geacht 
aanvaard te zijn in hun respectievelijke uitvoeringen, tenzij anders is overeengekomen in deze voor-
waarden. 

Geschillen die voortvloeien uit onderhavige overeenkomst, zullen worden beslecht:
- voor de firma Igepa Belux NV en SARL, door de Rechtbank van Koophandel te Gent. 
Vorderingen die een bedrag van 1859,20 EUR niet overschrijden, behoren tot de exclusieve bevoegd-
heid van de Vrederechter van het kanton te Zomergem. 

Art. 25 Garantie voor zichtbare gebreken wordt uitgesloten
Garantie voor verborgen verbreken vervalt indien de klant binnen de acht dagen na de levering niet 
omstandig heeft geprotesteerd. In dit geval is de garantie beperkt tot het leveren van gelijkwaardige 
goederen, waarbij alle kosten zoals transport, verzekering, e.d. door de klant worden gedragen met 
uitdrukkelijk uitsluiting van alle (on)rechtstreekse schade, van welke aard ook. 
 
Partijen zijn jegens elkaar niet aansprakelijk voor indirecte schade, noch voor gevolgschade, noch 
voor productverlies, winstderving of inkomstenverlies.
 
De aansprakelijkheid van de verkoper kan nooit worden ingeroepen van zodra de geleverde goede-
ren vermengd zijn met andere stoffen of verwerkt zijn.
 
Het gebruik en de verderverkoop van onze goederen gebeurt niet op onze verantwoordelijkheid. 
Igepa past dezelfde garantie toe als de fabrikant en dit tegen dezelfde voorwaarden en gedurende 
dezelfde periode.

Art. 26 Aanvaarding
Elk aanbod door de vennootschap aan een kandidaat-koper gericht, verbindt de vennootschap 
slechts gedurende een periode van vijftien dagen, die begint te lopen vanaf de dag van de verzen-
ding.

Art. 27 Overmacht
Naargelang ze een tijdelijke of definitieve hinderpaal vormen voor de uitvoering van het contract, 
schorsen of stellen gevallen van overmacht van rechtswege een einde aan de verplichtingen van de 
vennootschap in verband met dit contract en ontheffen ze de vennootschap van elke verantwoor-
delijkheid of schadevergoeding die er zou kunnen uit volgen. Worden als gevallen van overmacht in 
hoofde van de verkoper beschouwd: oorlog of gelijkaardige gebeurtenissen, beslissingen of hande-
lingen van de overheid, algemene staking, lock-out, vakbondsonlusten, brand, overstroming, brand-
stofschaarste, energie- of grondstoffenschaarste of onmogelijkheid tot vervoer of om het even welke 
andere oorzaak, onafhankelijk van de wil van de vennootschap, die de productie, de bevoorrading, 
of het vervoer van de goederen zou hinderen. Deze opsomming is niet beperkend.

Art. 28 Behouden van de eigendom - Ontbinding
In geval van ontbinding komen de geleverde goederen terug naar de vennootschap, onverminderd 
het recht van de vennootschap op vergoeding van alle schade die zij door de ontbinding lijdt. De 
vergoeding van de winstderving wordt forfaitair geraamd op 30 % van de verkoopprijs. De reeds 
betaalde bedragen worden op de totaliteit van de schadevergoeding toegerekend. 
De verkochte goederen blijven de eigendom van de verkoper tot de volledige betaling van de ver-
koopprijs in hoofdsom en accessoria. In geval van doorverkoop behoudt de verkoper de mogelijk-
heid de som op te eisen die overeenstemt met de waarde van de doorverkochte goederen. Het ei-
gendomsvoorbehoud wordt overgedragen op de herverkoopprijs. Eens de goederen geleverd zijn, 
draagt de koper alle risico’s, gevallen van overmacht en vernietiging inbegrepen, en de bewarings-
last. De wanbetaler van één der verschuldigde bedragen op de vervaldag kan de terugvordering van 
de goederen tot gevolg hebben.

Art. 29 Annulatie van de bestelling
In geval van annulatie van de bestelling door de koper, is deze een forfaitaire schadevergoeding van 
30 % van de verkoopprijs verschuldigd.
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